Guide des opérations

Notre guide des opérations contient des informations importantes, avec lesquelles tous les
pilotes et les membres du personnel doivent se familiariser avec.

1: Informations légales

Lyon Savoie Airlines n'est pas une compagnie aérienne basée dans le monde réel, mais une
compagnie virtuelle, qui vise a servir les pilotes a des fins de simulation de vol (Microsoft
Flight Simulator, PrePard3D, X-Plane).

Tout le matériel publié sur notre site Web est dans cet esprit.

Aucune partie de ce site Web ne peut étre copiée ou reproduite sous quelque forme que ce soit
(ceci inclut, mais ne se limite pas a: photocopie, enregistrement, reproduction ou stockage
¢lectronique). Tout acte de ce type représente une violation du droit d'auteur et un vol de
propriété intellectuelle, détenue et exploitée uniquement par Lyon Savoie Airlines

Veuillez noter d'autres contenus juridiques, disponibles sur notre Page juridique et de
confidentialité.

2: Enregistrement

Si vous étes sain et capable, avec des compétences de vol de base en simulation de vol, et que
vous souhaitez faire un tour avec nous, s'il vous plait étre accueilli.

- L'inscription est gratuite, et ouverte pour les individus des 1'dge de 16 ans. Une participation
suivant les moyens de chacun afin de participer au fonctionnement du site et I’abonnement a
VMSHOST (hébergeur du systéme que nous utilisons) et des mises jour de notre développeur
CreationWeb et qui gere notre site

- L’utilisation des données est observée par le nouveau réglement RGPD de I’Union
européenne, et nous 1’appliquons pleinement. Nous essayons de collecter le moins de données
possible.

- Il appartient aux nouveaux menuisiers de fournir des informations précises, au cas ou les
autorités nous demanderaient d’expliquer comment nous traitons les données qui nous sont
fournies.

- L’application a Lyon Savoie Airlines se fait via un processus de demande en ligne, au
moyen de la plateforme lyonsavoieairlines.com .

- Tous nos vols sont opérés en ligne, et nous encourageons tous les nouveaux pilotes a
rejoindre PHPWMS, car c'est ainsi que nous surveillons et gérons les rapports de vol.

- Les rangs sont déterminés par les heures de vol accumulées en ligne, et notre systéme de
classement des pilotes automatique gérer par le systéme.

- Malheureusement, nous n'acceptons pas les heures effectuées avec une autre compagnie
aérienne virtuelle, si vous souhaitez commencer a voler avec notre compagnie aérienne.


https://allafricanairways.com/legal-and-privacy/
https://allafricanairways.com/legal-and-privacy/

3: Vol pour plusieurs compagnies aériennes

Nous n'empéchons pas nos pilotes de voler pour d'autres compagnies aériennes, tant qu'elles
maintiennent leur activité et participent a nos événements de compagnies aériennes.

Nous utilisons actuellement la plateforme PHPVMS comme systéme de suivi de vol principal
(et uniquement).

4: Suspension

C'est un passe-temps, fait dans notre temps libre, et nous croyons que la liberté est la clé. Les
pilotes sont simplement tenus de maintenir une activité normale. La suspension ne se produira
que si un pilote ne respecte pas les relations humaines fondamentales avec les autres.

Toute forme de racisme, de comportement xénophobe ou de manifestation de violence sous
quelque forme que ce soit déclenchera une interdiction définitive et permanente de Lyon
Savoie Airlines

5: Démission

Mettre fin a votre carriére virtuelle avec nous est facile. Il suffit d'envoyer un e-mail a I'un des
membres de notre personnel, qui prendra des mesures pour mettre fin a votre activité de pilote
au sein de notre société. Nous vous demanderons de retourner tout matériel que vous avez
peut-étre accumulé pendant votre temps avec nous. Nous demandons également au pilote de
départ de ne divulguer aucune de nos opérations, directives ou tout autre élément qu’il a pu
apprendre au sujet de notre compagnie et de le garder pour lui ou elle. C'est une chose
commune et fondamentale a observer.

6: Congé, Inactivité

Nous essayons de garder la chose simple, toute longue absence de notre entreprise devrait €tre
conseillée au directeur RH. Toute question concernant la gestion de ce congé doit étre vérifice
aupres du personnel correspondant de nos compagnies aériennes.

7: Gestion des hubs

Les hubs de pilotes ne sont pas définitifs/permanents, et tout pilote peut utiliser les
installations dans 1'un de nos hubs a leur plein gré.

8: Formation

Les pilotes peuvent demander tout type de formation, a n'importe quel membre de notre
compagnie aérienne, en fonction de chacune de I'expérience du pilote.

9: Organisation hiérarchique de l'entreprise
Lyon Savoie Airlines fonctionne comme une entreprise normale avec une structure de gestion.

Les pilotes sont encouragés a communiquer avec le directeur respectif pour obtenir de
l'information, des conseils ou des demandes. Veuillez garder a I'esprit que I'organisation est



un passe-temps, les membres agissant en tant que directeurs ou membres du personnel ont une
vie, et ne sont pas toujours disponibles pour toute demande, de sorte que les réponses peuvent
prendre un peu de temps, s'il vous plait soyez patient!

Les directives pour nos administrateurs sur la meilleure fagcon de les représenter et d’étre le
visage de notre entreprise suivent. Toute personne souhaitant et souhaitant faire partie du
personnel de Lyon Savoie Airlines doit étre préte a respecter les directives suivantes, a moins
qu'elle ne soit promue ou relevée de ses fonctions:

- Se conduire de maniére professionnelle en tout temps.

- Etre 4gé d'au moins 16 ans au moment de son intégration.

- Afficher 'honnéteté, la véracité et I'intégrité en tout temps.

- Effectuer au moins 2 vols par mois civil.

- Fournir des conseils et un soutien dans toute enquéte conformément aux responsabilités du
personnel dirigées.

- Ne pas occuper un poste de personnel dans une autre compagnie aérienne virtuelle ou une
organisation de vol.

- Etre actif sur tout réseau ou média utilisé par I'entreprise.
10: Rangs

Notre structure de classement de pilote est disponible sur la page des classements des pilotes,
que vous trouverez dans la section A propos de nous de notre site Web.

11: Inactivité

Un pilote qui ne vole pas pendant plus de 3 mois sera temporairement suspendu et un courriel
lui sera envoyé¢ pour se renseigner sur son emplacement et son bien-étre.

Si une réponse n'a pas €té regue au cours du mois suivant, une suspension temporaire sera
déclenchée. Cette suspension sera d'un mois plus lointain, par conséquent, au total 5 mois
d'inactivité entrainera le retrait du pilote de notre compagnie.

13: Transfert d'heures
Lyon Savoie Airlines ne peut pas accepter les heures effectuées avec une autre compagnie

aérienne virtuelle, a moins que nous ayons des accords avec cette compagnie aérienne par le
biais d'un partenariat formel.
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